
Finance Trust Bank

Servicios bancarios para mujeres

UGANDA

Finance Trust Bank (FTB) es un banco de microfinanzas de Uganda que ofrece acceso a servicios financieros a las mujeres. El banco fue 

fundado en 1984 por un grupo de mujeres que se dio cuenta de que el motivo por el que las mujeres en Uganda estaban más 

desfavorecidas económicamente era la falta de acceso a los servicios financieros. En 2014, FTB tuvo más de 200 000 clientes, la mayoría 

de los cuales eran mujeres.

Con el correr de los años, la organización creció y atravesó distintas transformaciones para incluir también a los hombres como clientes. Sin 

embargo, el enfoque principal sigue siendo ofrecer acceso financiero a mujeres de ingresos bajos y medios; por lo menos un 60% de la 

clientela total está formada por mujeres.

Los productos de FTB se determinan en función de la demanda. FTB se esfuerza por conocer qué desean sus clientes; los escucha y lleva 

a cabo investigaciones de mercado. Por ejemplo, un agricultor que saca un préstamo para comprar semillas y no puede devolver el 

préstamo de inmediato recibe un préstamo estructurado con plazos de reembolso adaptados a su situación.

Finance Trust Bank es socio de Oikocredit desde 2005.

Partner info

FACTS

Sector Financial Services

Website www.financetrust.co.ug

SOCIAL PERFORMANCE

Number of clients 43,581

Female clients 35.2%

Rural clients 72.0%

ADDITIONAL PRODUCTS AND SERVICES OFFERED

Social services

Microinsurance
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This document was produced by Oikocredit, Ecumenical Development Cooperative Society U.A. (Oikocredit International) with the greatest of care and to the 

best of its knowledge and belief at the time of writing. Oikocredit International provides no guarantee with regard to its content and completeness and does not 

accept any liability for losses which might arise from making use of this information.
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